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Obchodni podminky pij¢ovna

VSeobecné obchodni podminky piijéovny LAkaravany vydavané s platnosti
ode dne 1. 1. 2023

I. Vék a doklady

Néjemce musi dovrsit vek 21 let a byt drzitelem fidi¢ského opravnéni skupiny B po dobu nejméné 3 let. Viz
bude pronajat po predlozeni dvou dokladii totoznosti ndjemce (obCansky prikaz a fidi¢sky priikaz), u firem
navic zivnostenského listu nebo vypisu z obchodniho rejstiiku. Viiz smi fidit, a karavan tdhnout pouze najemce
a osoby uvedené ve smlouvé o ndjmu jako dalsi fidic¢i (spliujici stejnd kritéria jako najemce).

Il. Pievzeti a vraceni vozidla, karavanu a prislusenstvi

Viz a karavan se pfedavaji Cisty. Viiz se pfedava s pln€ natankovanou nadrzi PHM, stejné tak se i vraci. Plyn a
vodu njemce pred vracenim nedopliiuje. Odpadni nadrz a nadrz z WC je ndjemce povinen pied vracenim vozu
a karavanu vyprazdnit, v opa¢ném piipadé uctujeme vzdy servisni poplatek 1.500,-K¢ za vyprazdnéni.

Pievzeti a pfedani vozu zabere cca 30 — 60 minut a je tfeba s tim pocitat. VUiz je vybaven hasicim pfistrojem a
I¢karnickou, pii jejich pouziti je najemce nasledné povinen zakoupit novou lékarnicku ¢i hasici piistroj.
Vozidlo se piedavé od 14 hodin prvniho dne ptjceni a vraci se do 10 hodin posledniho dne pijceni v pracovni
dny (pondéli — patek), pokud neni s pronajimatelem dohodnuto jinak. V ptipadé predani o vikendech nebo
mimo pracovni dobu pronajimatele je i€tovan poplatek ve vysi 2.000,- K¢.

Nejkratsi doba zaptijceni je 7 noci.
Nejkratsi doba zapijceni prislusenstvi je 2 dny.

Vybér terminu rezervace obytného vozu, karavanu ¢i ptisluSenstvi mizete provést pies rezervacni systém.

Pronajimatel pii predani a vraceni vozidla, karavanu, nebo piisluSenstvi vyplni Pfedavaci protokol, ktery se
najemce zavazuje podepsat. Nesouhlasi-li ndjemce s tidaji uvedenymi v tomto protokolu, je povinen vznést vici
obsahu pisemnou namitku do protokolu s uvedenim divodu svého nesouhlasu. Na skutecnosti neuvedené v
Pted4vacim protokolu nebude bran zietel

Najemce podpisem Pfedavaciho protokolu vyslovné prohlaSuje a uznava, ze:

a) byl seznamen se stavem vozidla, karavanu a jeho vybavenim, ktery odpovida udajim uvedenym v protokolu;

b) vozidlo, karavan nebo pfisluSenstvi nevykazuje zadné vady a neni poskozeno s vyjimkou poskozeni
vyslovné specifikovanych v protokolu;

¢) byl proskolen s obsluhou vozidla ¢i karavanu a jeho vybavenim; nebo s obsluhou piislusenstvi

d) vykonal zkuSebni jizdu, byla-1i ndjemcem, anebo pronajimatelem vyzadovana.

Néjemce je obezndmen s celkovymi rozméry obytného vozu ¢i karavanu a musi dbat na bezpecné projeti
veskerych podjezdd, mostd, tunelt apod. V piipadé poSkozeni vozu, karavanu hradi Skodu najemce. Rozméry
vozu, karavanu je uvedena na piredavacim protokolu. Najemce je dale obeznamen s rozméry vozu, karavanu pii
jeho predani.
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Pronajem vozidla, karavanu, piislusenstvi dle této smlouvy je mozno prodlouzit vyhradné na zakladé dohody
pronajimatele a nadjemce. Pouhym nevracenim a pokracovanim v uzivani k prodlouzeni prondjmu nedochézi.
Pokud by v dusledku dohody doslo k prodlouzeni sjednané doby pronajmu, je rozdil najemného dle poctu
skutecné ukoncenych dnii splatny nejpozdéji ke dni ukonceni smlouvy a bude odecten z vratné kauce nebo ho
najemce doplati pronajimateli.

Nebude-li vozidlo, karavan nebo pfislusenstvi ndjemcem vraceno pronajimateli po uplynuti doby najmu, ma se
za to, ze vozidlo, karavan, pfisluSenstvi bylo odcizeno a pronajimatel ohlési neprodlené odcizeni Policii CR.

I11. Servisni poplatek

Servisni poplatek pro obytné vozy je 1.750 K¢ v¢. DPH, uctujeme pouze pro pronajmy kratsi nez 6 dni véetné
(v pronajmu na 7 a vice dni neni uctovan).

Servisni poplatek pro karavany je 1.500 K¢ v¢. DPH uctujeme pouze pro prondjmy krat$i nez 6 dni vcetné (v
prondjmu na 7 a vice dni neni uctovan).

Servisni poplatek pro prisluSenstvi neni uctovan.
Poplatek zahrnuje:

o kompletni vy¢isténi interiéru vozidla,

e umyti exteriéru vozidla,

e 1x plna plynova lahev,

e kompletni Cisté nepropustné potahy na matrace,

e chemie do WC + toaletni papir,

e doplnéni provoznich kapalin (uzitkova voda, ostiikovace, oleje apod.),
e pfiprava vozidla - drobné opravy a servisni prace

V. Kauce

Pii piedani vozu pozadujeme vratnou kauci 30.000,-K¢ u obytnych aut, 15.000,-K¢ u ptivési a 0 — 2,000,- K¢ u
pfislusenstvi. Kauce se hradi pfi pfevzeti vozu, karavanu ¢i pfisluSenstvi hotové. Kauce je ur€ena na piipadné
Skody nekryté havarijnim pojisténim, neodstranitelné znecisténi a poSkozeni interiéru karavanu ¢i poSkozeni
véci, prisluSenstvi.

V. PojiSténi

Vozy maji uzaviené pojisténi odpovédnosti za Skody zplisobené provozem vozidla s Gzemni platnosti dle zelené
karty, jsou all-risk havarijné pojistény se spoluucasti 10 %, min. vSak 10.000,-K¢. Spoluucast bude v piipadé
pojistné udalosti strZzena z kauce. Pfi poskozeni nebo ztraté pifisluSenstvi vozu se havarijni pojisténi neuplatiiyje,
stejné tak pii vniknuti tfeti osoby a kradezi pfisluSenstvi nebo pfedmétti umisténych uvnité vozidla. Takova
Skoda bude piipadné strzena z kauce. Pokud vySe sloZzené kauce nestac¢i na pokryti vzniklé Skody nebo
spoluucasti, je ndjemce povinen rozdil doplatit do 5 pracovnich dnt.
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1. Vozidla pronajimatele jsou havarijné pojisténa véetné odcizeni a vandalismu na uzemi celé¢ Evropy se
spoluticasti 10 %, min. vSak 10.000,- K&. Soucasné maji vozidla uzaviené zdkonné pojisténi odpoveédnosti za
provoz vozidel a asistenéni sluzbu. Pojisténi vozidla je sjednano u Generali Ceska pojistovna. a.s.

2. Havarijni pojisténi se nevztahuje zejména na:

- Skody vznikl¢é na interiéru vozidla, pokud nebyl poSkozen vlivem dopravni nehody nebo
nasilnym vniknutim

- ztratu vybaveni vozidla, pokud k ni nedoslo néasilnym vniknutim

- zavazadla a prepravovany naklad

- poskozeni pneumatik a diska vozidla

- poskozeni markyzy vzniklé nespravnou manipulaci ¢i disledkem vétru, ktery ale nedosahuje
alesponi sily vichfice

- Skody zptisobené v disledku vniknuti tfeti osoby do neuzamceného vozidla

- Skody vzniklé v dusledku poruSeni zékazu konzumace alkohol. napoji, omamnych ¢i
psychotropnich latek (drog) pied a za jizdy s vozidlem

- odcizeni vozidla, pokud nebylo fadné uzavieno a uzamceno

- zpronevéru vozidla

3. Vozidla jsou vybavena kartou asisten¢ni sluzby platné na celém tzemi Evropy. Ve vozidle je tabulka se
sjednanymi asisten¢nimi sluzbami.

4. Veskeré Skody vzniklé na vozidle tfetimi osobami (odcizeni, poskozeni, vandalismus - zjiStény 1 nezjiStény
pachatel vcetné sprejert) a v disledku dopravnich nehod musi byt vzdy a v kazdém staté Setfeny piislusnou
policii a najemce je povinen dodat pisemny a cCitelny protokol této policie. V pifipadé¢ dopravni nehody je
najemce dale povinen sepsat veskeré u€astniky a svédky nehody s uvedenim jména, piijmeni a adresy, a zajistit
fotodokumentaci nehody vcetné fotografie SPZ i¢astnikli nehody. Nepojizdné vozidlo ndjemce zabezpeci pied
dal$im poSkozenim nebo odcizenim.

5. Skody, u kterych najemce nedoloZi potvrzeni policie o zptisobeni §kody tfeti osobou, se povazuji za skody
zpisobené najemcem.

6. Skody, na které se nevztahuje havarijni pojisténi, se zavazuje ndjemce uhradit pii vraceni vozidla
pronajimateli. V téchto ptfipadech, kdy se pojisténi nevztahuje na kryti vzniklych Skod, odpovida tedy ndjemce
za celou Skodu.

8. Skody, na které se vztahuje havarijni pojisténi, hradi pojistovna pii dodrzeni bodii 4 a 5. Spolutcast pii
vzniku pojistné udalosti hradi ndjemce. Najemce se tedy zavazuje uhradit rozdil mezi vzniklou Skodou a
pojistovnou vyplacenym plnénim pronajimateli. VySe spoluucasti bude vzdy doloZzena pronajimatelem dopisem
od pftislusné pojistovny.

9. Pronajimatel je opravnén zadrzet kauci uhrazenou najemcem az do doby vyuctovani pojistné udalosti
pojistovnou a vyplaceni pojistného plnéni pronajimateli. Vyplacenim pojistného plnéni vznikd pronajimateli
povinnost vyuctovat ndjemci kauci.

10. Najemce bere na védomi, ze v ptipadé nehody nema ze strany pronajimatele narok na vyménu vozidla nebo
jinou kompenzaci, nad ramec sjednanych asisten¢nich sluzeb.

11. Vznikne-li potieba provedeni opravy na vozidle - i bez vzniku pojistné udalosti, oznami tuto skute¢nost
najemce pronajimateli a vyckd na jeho vyjadfeni (povinnost svéfit opravu autorizovanému servisu ¢i nikoli,

apod.)
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V1. Nehody a poruchy

Najemce je povinen ihned ohlasit jakoukoli Skodu telefonicky pronajimateli. Pti jakékoli nehodé, Zivelné
udalosti, vniknuti tfeti osoby do vozu ¢i odcizeni vozu je povinen udalost ohlasit policii a vyzadat si doklad o
provedeném Setfeni. Vozy jsou kryty zarukou vyrobce, pfipadnou opravu je nutné provést v autorizovaném
servisu vyrobce, neni-li s pronajimatelem dohodnuto jinak. (Pro pfipad nehody, poruchy, zivelni udalosti nebo
odcizeni jsme sjednali asistencni sluzby v rozsifeném rozsahu.)

Pokuty za prestupky, které pfijdou po zavéreéném vyuctovani, je na vyzvani ndjemce povinen zaplatit
pronajimateli. Pronajimatel doloZi ptisluSné dokumenty k takové udalosti.

VII. Platebni podminky

Po rezervaci ndjemce obdrzi e-mailem ndhled smlouvy o najmu a proforma fakturu k thrad¢ zalohy. Do 5
pracovnich dnill je povinen zaplatit zalohu ve vysi 50 % celkového ndjemného v¢€. servisniho poplatku jako
blokaci terminu (servisni poplatek se uctuje pouze pii pronajmu na 3 - 6 noci). Poté obdrzi najemce e-mailem k
podpisu smlouvu o ndjmu, kterou podepiSe a zaSle elektronicky do 3 pracovnich dnli zpét pronajimateli.
Doplatek najemného zaplati ndjemce bezhotovostné nejpozdé€ji 14 kalendainich dni pred zahdjenim ndjmu.
Kauci zaplati ndjemce hotove pii prevzeti vozu, karavanu ¢i ptislusenstvi.

V cené pronajmu obytnych vozu a karavand je jiz zahrnuto kempingové nadobi (talife, varné nadobi, ptibory)
apod.

VIIIl. Najezd kilometri

U obytnych vozl je neomezeny limit najetych kilometrti az do vySe 3.500km v ramci jednoho pronajmu. Pii
piekroceni uvedeného limitu budou rozdilové kilometry dotctovany po navratu sazbou 6,-K¢& bez DPH/km.

U obytnych vozi je v ramci denniho pronajmu zahrnuty najezd 250 km. Rozdilové kilometry jsou Gi¢tovany za
4,-K¢ bez DPH/km.

IX. Sankce

Za ztratu klicd od vozidla, karavanu, osvédceni o registraci vozidla, zelené karty, servisni knizky nebo ostatni
dokumentace G¢tuje pronajimatel smluvni pokutu az 5.000,-K¢ za kazdou ztracenou polozku. V ptipadé¢ vraceni
hrubé znecisténé¢ho vozu, karavanu tétuje pronajimatel smluvni pokutu az 5.000,-K¢. V piipadé pozdéjsiho
vraceni vozu, karavanu, pfislusenstvi nez je dohodnuto ve smlouvé, uctuje pronajimatel smluvni pokutu ve vysi

az 10.000,-K¢ za kazdych zapocatych 24 hodin prodleni.
Ve voze ¢i karavanu je zakazano koufit a jakkoli jej upravovat — polepovat, vrtat apod. pod pokutou 5.000,- K¢

Nezéavisle na smluvni pokuté uvedené v odstavci IX. tohoto ¢lanku muiZe byt na ndjemci vymdhana
pronajimatelem uhrazena Skoda dal$imu n4jemci z ditvodu nevraceni vozidla ve sjednaném terminu najemcem.

Bude-1i vozidlo nebo pfisluSenstvi pii vraceni poSkozeno a najemce jej na misté neuvede do pivodniho stavu,
pronajimatel vyuctuje ndhradu skody najemci v plné vysi. Uhrada téchto Skod bude odectena z vratné kauce, a
pokud jeji vyse na kryti nepostaci, bude doplacena najemcem.

V piipadé chybéjici ¢asti vozidla, tuto ¢ast najemce doplati ve vysi ceny nahradniho dilu, v¢etné servisni prace.
V ptipadé chybéjici véci (sklo, talif, hrnek....) je uctovan poplatek 200,- K¢ za chybéjici véc.
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X. Podminky storna

Pronajimatel je opravnén odstoupit od uzaviené smlouvy, neuhradi-li ndjemce sjednané ndjemné a poplatky dle
uzaviené smlouvy, jakoZ i pfi nesplnéni podminek v téchto obchodnich podminek stanovenych. Ve vsech
ptipadech odstoupeni od smlouvy je pronajimatel opravnén pozadovat tthradu stornopoplatki dle obecnych
podminek.

Pronajimatel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy bez nahrady, pokud vozidlo nebylo pfedchozim
najemcem vcas vraceno v odpovidajicim stavu, napt. vlivem poskozeni, zdvady, apod., a pokud nebude k
dispozici nahradni vozidlo srovnatelnych parametrii. V tomto piipadé vrati uhrazenou zalohu, ndjemné ¢i kauci
v plné vysi ndjemci.

V piipadé€ odstoupeni od smlouvy ze strany najemce uctuje pronajimatel najemci storno poplatky v nasledujici
vysi:

a) 20 % z rezervacni zalohy - pfi odstoupeni od smlouvy 60 a vice dnii pfed zahdjenim sjednaného prondjmu
b) 50 % z rezervacni zalohy - pfi odstoupeni od smlouvy 30 a vice dnil pfed zahajenim sjednané¢ho prondjmu
c) 80 % z rezervacni zalohy - pfi odstoupeni od smlouvy 15 a vice dnii pfed zahdjenim sjednaného prondjmu
d) 100 % z rezervacni zalohy - pfi odstoupeni od smlouvy 14 a méné dnti pied zahajenim sjednaného pronajmu
e) 100 % z celkové ¢astky pronajmu - pii odstoupeni od smlouvy 7 a méné dnti pfed zahajenim sjednaného
prondjmu ¢i nedostaveni se k ptevzeti vozidla ve sjednaném terminu nebo nesplnéni podminek k jeho prevzeti.

Xl. Zavéreéna ustanoveni

Smluvni strany jsou povinny v pribéhu trvani smlouvy oznamit druhé strané¢ zménu sidla firmy, bydlisté,
pfipadné jiné zmény, které by mohly ovlivnit fadné plnéni zavazka, vyplyvajicich z této smlouvy.

Tyto obchodni podminky se fidi pravnim fadem Ceské republiky a jsou vydany v souladu s §1751 Zakona
¢.89/2012 Sb. v platném znéni, obcansky zakonik.

Komunikace mezi prodavajicim a kupujicim se uskutecnuje predevsim emailem, a nevylucuje-li to povaha véci,
téz telefonicky ¢i prostfednictvim poskytovatele poStovnich sluZeb, ledaZe tyto obchodni podminky, ujednéani
mezi prodavajicim a kupujicim, nebo zédkon stanovi jinak.

Je nebo stane-li se nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neti¢inné, namisto neplatnych
ustanoveni bude aplikovano ustanoveni téchto obchodnich podminek, jejichz smysl se neplatnému ustanoveni
co nejvice piiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotena platnost ostatnich
ustanoveni. Zmény a dopliikky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

Tyto obchodni podminky jsou u¢inné od 1. 1. 2023. Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na
internetovych strankach prodavajiciho, v den uzavieni kupni smlouvy.

Odeslanim rezervace kupujici souhlasi s vySe uvedenymi obchodnimi podminkami a potvrzuje, Ze si je fadné
precetl.



